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DISPOE SOBRE A DEFINICAO DO LOCAL DE
ENTREGA PARA ENTREGADORES DE
APLICATIVOS NO MUNICIPIO DE SAO JOAO DE
MERITI E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

Art. 1° Fica estabelecido que as entregas realizadas por profissionais vinculados a plataformas e aplicativos
de entrega no Municipio de S&o Jodo de Meriti deverdo ocorrer, preferencialmente, no hall de entrada,
portaria ou guarita do prédio, condominio ou estabelecimento comercial.

Art. 2° Ficam desobrigados os entregadores de aplicativo de subirem a andares, dependéncias internas ou
unidades residenciais e comerciais para efetuar entregas.

Art. 3° Os condominios residenciais e comerciais, bem como os estabelecimentos -que possuam controle de
acesso, deverao permitir e facilitar a permanéncia momentanea dos entregadores no local indicado no artigo
1°, de forma segura e organizada.

Art. 4° O descumprimento das disposi¢des desta Lei por parte dos estabelecimentos ou condominios podera
ensejar adverténcia ou notificagéo administrativa, sem prejuizo das demais sangdes previstas na legislacéo
municipal aplicavel.

Art. 5° Esta Lei ndo se aplica a entregas que envolvam bens de grande porte, servicos de montagem ou
instalag@o, ou situagbes especificas previamente acordadas entre as partes.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Séo Joao de Meriti, 13 de outubro de 2025.
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Vereador
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JUSTIFICATIVA

A presente proposigéo visa proteger e organizar a rotina dos entregadores de aplicativo, que desempenham
papel essencial no abastecimento urbano, especialmente apés a consolidagéo dos servigos de dellvery como
parte da economia cotidiana.

Nos ultimos anos, multiplicaram-se os conflitos e polémicas envolvendo entregadores e clientes sobre a
obrigatoriedade de subir em edificios, condominios e estabelecimentos para efetuar entregas.

Tais situagbes tém gerado atritos, constrangimentos e atrasos, além de representar riscos e custos
adicionais de tempo e esforgo para profissionais que recebem por entrega e ndo por hora.

O tempo gasto subindo escadas, aguardando liberagées em portarias ou elevadores impacta diretamente a
produtividade e a renda dos entregadores, que muitas vezes trabalham sob condi¢des de alta demanda e
prazos curtos.

Ao mesmo tempo, ndo ha justificativa razoavel para impor a esses profissionais o deslocamento intero
dentro de iméveis, quando o cliente pode facilmente retirar o pedido na portaria, hall ou entrada do local.

A medida proposta busca, portanto, equilibrar direitos e deveres, promovendo respeito, ‘eficiéncia e
seguranga nas relagbes entre entregadores, clientes e estabelecimentos.

Trata-se de uma norma de bom senso, que ja é adotada de forma informal em diversas cidades, e que agora
se propde formalizar em Séo Jodo de Meriti, garantindo clareza e harmonia na execucgéo das entregas por
aplicativo.
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